Informations pour I'ensemble des clients
CONDITIONS DEBITRICES ET CREDITRICES APPLICABLES A SOCIETE GENERALE TOGO

Le Taux effectif global (TEG) d'intérét est calculé en tenant compte de I'amortissement du prét auquel s'ajoutent les frais et remunérations de toute nature hormis les taxes et imp6ts. |l est annuel et proportionnel au taux de période du prét a terme echu.
Le TEG conformement aux dispositions de la decision N*397/12/2010 portant régles, instruments et procedures de mise en oeuvre de la politigue de la monnaie et du credit de la Banque Centrale des Etats de I'Afrique de I'Ouest ne peut exceder le taux d’usure.

Le taux effectil global [TEG) ast calculé par Une formule, & partir du morntant du prét; du taux, du montant de I'échéance, des frais de dossier, des frais d'assurance

CONDITIONS GENERALES DE BANQUE APPLICABLES A PARTIR DE JUIN 2015

Le présent document recense les principales conditions appliquées aux opérations bancaires des entreprises et des professionnels. Toutes ces informations vous seront utiles pour choisir les produits et les services les misux adaptés a vos besoins, et pour améliorer |a gestion de vos opérations bancaires. Bien entendu, pour toutes précisions complémentaires, n'hésitez pas a prendre contact avec votre
conseiller de clientéle. Vious pouvez |ui faire part de vos difficultés par tout moyen a votre convenance : directement a I'agence, par téléphone, par lettre ou par fax. Ce document est également disponible sur notre site internet : www .societegenerale.bj

TBB: 9% TAF : 10%
]
ET D’ENTREPRISES
LA GESTION DE COMPTE FCFA/TTC G -Frais de swift 15.000+TAF Achade b S bapauB I AUt davine
- o -
= Ouverture d'un compte Gratuit et potRingt -Taxes de transfert hors UMOA 0,60% -commission de change 1%+TAF
= - Mise en place Gratuit - _— ; N—— Vente de billet de banque en autre devise
m Délivrance d’un RIB ( Relevé d'ldentité Bancaire) Gratuit -Commission de prorogation: par trimestre indivisible 0,40%
e ———— e ——— - Exécution periodigue du virement permanent , -commission de change 204 +TAF
m Transfert de compte dans une autre agence SGTG Gratuit y X I min 25.000+TAF
------ - — S s s ers un compte SGTG Gratuit - ’ g
m Enregistrement d'un changement d'adresse, de références P OO A -Commission d'annulation: 0,10%+TAF
téléphoniques Gratuit S m— S O TAR | min 25.000 VOS SERVICES DE BANQUE ELECTRONIQUE FCFA/TTC
m Frais fixes de tenue de compte | Mensuel 5.000+TAF . : ; ; | max 50.000 = Abonnement SOGECASHWEB
-Modification de virement permanent Gratuit -Frais de Swift 15.000+TAF ’
- -Mise a disposition de fonds Gratuit -Abonnement mensuel £l
m Commission de plus fort découvert 0,025%+TAF -Option relevé intra day mensuel 10.000+TAF
® Commission de mouvement applicable sur le montant des opérations
au débit du compte 0,025%+TAF LES OPERATIONS DOMESTIQUES AU CREDIT ECFE! T1C : —— -
| min 5.000+TAF ESPECES ‘EGFAVTTC LES CREDITS D’EXPLOITATION FCFA/TTC
= Commission de dépassement sur compte autorisé 5.000+TAF = Dépdt frais de timbre 100F offert LPN'ONALES CREDIT A s = Crédit a court terme (Entreprises et Sociétés)
m Commission de dépassement sur compte non autorisé 6.000+TAF CHEQUES ION U _ | | max TBB+3% max. 12%
m Relevé de compte mensuel Gratuit = Encaissement de chéque UMOA déposé chez SGTG Gratuit = Cheques et effet? EReun : | - frais de dosiers | 0,5%
m Relevé de compte a la demande | par page 500+TAF EFFETS “Frals d:e t:{ossuer . Sleil rmin 10.000+TAF
= Cléture de compte Gratuit o Feiisa d'effet 4 Vancais -Commission d’encaissement 0,30% m Découvert en compte non convenu ou non formalisé
RECHERCHE ement (zone UMOA) 5.500+TAF | min ' 15.000+TAF | max TBB+4% max. 13%+TAF
a Document de moins d'un an 5.000+TAF = VIREMENT -Frais d'envoi 12.000+TAF = Découvert en compte convenu et formalisé (TBB+Marge)
m Document de plus d'un an 10.000+TAF -Frais en cas d'impayé 0,1% max TEE+4%6 max. 5%+ TAF
; : - " i Découverts spéciaux
= Supplément par photocopie Gratuit LES OPERATIONS INTERNATIONALES DEBIT FCFA/TTC Kt .l i PO o
LES AUTRES OPERATIONS e =g ——— : -Convention de Trésorerie Courante ( CTC)
EMISSION DE CHEQUES ET EFFETS EN DEVISES s Chéques et effets en autres devises: | max TBB43 max. 129%+TAF
® Délivrance d'une attestation = Chéque de banque en euro: -Commission de change 0,20% G et A Saco s :
-Commission semestrielle d'informations & la caution 10.000+TAF Frais de dossier Gratuit | miin 10.000+TAF - o F}d .
’ -Commission de transfert 0,30% -Commission d'encaissement 0,30%+TAF ntérét | max TBB42 max. 11%4TAF
-Attestation de solde ou avoirs 15.000+TAF | min 15.000+TAF -Frais d’envoi 12.000+TAF '
-Attestation financiere 40.000+TAF -Frais swift 15.000 +TAF -Frais en cas d'impaye 0,10% En cas de retard du paiement de I'échéance la pénalité est de 3% du montant + taxe
-Attestation de virement bancaire 30.000+TAF TTHU 0,60% | mir ~ 15.000+TAF
-Attestation de capacité financiére 30.000+TAF Chique do Banque o auires deviess N e +rais de correspondant .
-Attestation de bonne relation 40.000+TAF -Commision de transfert 0.30% R " : o ) AUTRES OPERATIONS CONNEXES FCFA/TTC
-Attestation de ligne de crédit 40.000+TAF 1 iy 15.000+TAF = Virement regu faveur client SGTG: Gratuit = Main levée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés et
-Attestation d’engagement ou de non engagement 25.000+TAF D m—— 0.20% = Virement regu faueur ”f:’" C“f’““ ‘ d’enregistrement) Variable
-Attestation de plafond de caution 10.000+TAF N 15.000+TAF ~Commission d'intervention : = Avenant sur contrat de prét
-Attestation de ressource 40.000+TAF —Frais de swift 15.000+TAF client de passage 0,15% -Modification simple (date d'écheance, N° compte ou
-Attestation de recommandation 40.000+TAF THU G Eo | min 15.000+TAF périodicité) 20.000+TAF
-Autres attestations 40.0004TAF VIBEMENT DESTINE A L'ETRANGER client autre t!EIl"'IClUE ﬂ‘zﬁ% -Modification de taux avec reedition du tableau
-Recépissé de dépét 20.000+TAF Virementen euro: L O d'amortissement 30.000+TAF
-Duplications de piéces comptables 2.500+TAF -Cormmission de transfert 0.50%+TAF -Frais de dossier 2.000+TAF -Autre modification nécessitant une rédaction d'acte 30.000+TAF
-Attestition Banicaire 40.0004TAF P S, " Cumm!ss!c-n d'annulation d'ordre de virement etran_g_er 10.000+TAF = Demande de décompte Gratuit
-Frais de circularisation - Commissaire aux comptes 40.000+TAF TTHU 0.60% = Commission pergu par le correspondant pour recherche -Demande d’édition de tableau d’amortissement Gratuit
-Boite & lettre / Casier SGTG Gratuit P——— T POOLTAL -Recherche sous 30 jours N = Frais d'échéance impayée (selon périodicité) 3%-+TBB+TAF
. -Recherche entre 30 et 90 jours 50.000+TAF Commission d'engagement Gratuit
m |ncident sur compte Virement en autre devise: . - gage
e o -Recherche entre 90 et 365 jours 100.000+TAF = Cautions, avals et autres garanties (I'an maximum) 3%+TAF
- Saisies (conservatoire / attribution) 25.000 + TAF 'TC_::;“'SSW" de transfert 0,50 T;;: Treoherohe s delh de 368 jours 152.000<TAF :
- Avis de tiers détenteur 25.000 + TAF ) o ' . e
T -Commission de change 0,15% REMISES DOCUMENTAIRES A L'EXPORT FCFA/TTC LES CREDITS D'INVESTISSEMENT
. . | min 15.000+TAF = Quverture remise documentaire export
Frals dauverire de dosser S ; i Opération de crédit a moyen et a long terme:
-Frais de dossier de succession —< 1.000.000 20.000 -Frais swift 15.000+TAF -Commission de domiciliation/dossier 10.000+TAF " . Y . g '
- 1.000.000 50.000 - = Madification remise documentaire export =FYaine aosiaf b
EE : _Commission de modification Gratuit - taux d’interét | max TBB +3 max. 12%+TAF
= ! EOCA LTI — Four plus de renseignements, nous consulter.
| REMISES DOCUMENTAIRES A L'IMPORT FCFA/TTC « faglementemise documentalre sxgomt P g
LES OPERATIONS DOMESTIQUES AU DEBIT FCFA/TTC % SHIEE IR oGNS -Commission de dossier 15.000+TAF — .
® Retrait d'especes avec chequier Gratuit ol ta dosalerit) Bl -Commission d’encaissement 0,4% AVANCES SUR DAT FCFA/TTC
= Acceptation remise documentaire i 15.000+TAF Avance sur DAT non échu
® Retrait d'especes avec chegue de guichet 2.0004TAF Commission d'aceaptati A ’ ; : ;
k Lo ZDD00E Tk -Commission de change 0,20% -Frais de dosier Gratyie
CHEQUES = Reéglement remise documentaire | min 15.000+TAF -Taux de remunération taux du DAT+2%
m Délivrance de chéquier en agence 'CﬂmmiESi?n catransiert s -Frais swift 15.000+TAF -Durée | maximum 6 mois
-Formules barrées non endossables Gratuit cllent: 5% -Commission de négociation 0,20%+agios -Plafond | maximum 80%
. . | min 15.000+TAF d'escompte+TAF
-Formules non barrées / vignette 25 F )
non client: 0,3% I min 25.000+agios d'escompte+TAF — .
m Expedition de chequier (pli sécuriseé) | min 15.000+TAF -Frais d'envoi Afrique 25.0004+TAF COMPTES ET PRODUITS DE PLACEMENTS FCFA-"' TI'G
Récupération frais d’envoi courrier express : -Commission d'encaissement (3) -Frais d'envoi hors Afrique 50.000+TAF = Dépét a terme par an Négociable  Nous consulter
A “OL00KTAG client: 0,3% CREDITS DOCUMENTAIRES A L'EXPORT FCFA/TTC S 5000000
Hors Afrique : 25.000+TAF | min 15.000+TAF = Notification de crédit Prélévement obligatoire du RS RCM (retenue sur les revenus de capitaux mobiliers).
m Destruction d'un chéquier non réclameé (aprés trois mois) 5.000+TAF non client: 0,4% -Commission de notification 0,15%
| min 25.000+TAF | min 26 .000+TAF
Délivrance de lettres chéques Variable - : ’
= 9 -Commission de change (autres devises hors EUR) 0,20% -Commission de confirmation 0.20% LES DATES DE VALEURS
m Paiement d'un chéque Gratuit | min 15.000+TAF | min 25.000+TAF LES REGLEMENTS AU TOGO
= Opposition sur chéque ou chéquier par 'émetteur : -Frais swift 15.000+TAF -Commission de transférabilité 0,15% Retrait d'espéce en agence et aux distributeurs :1 jour ouvré avant la date de
-par feuillet 5 000+TAF -Taxes de transfert hors UMOA 0,6% | min 25.000+TAF comptabilisation (j-1)
-par carnet 15.000+TAF = Modification remise documentaire -Frais de dossier 15.000+TAF Paiement d'un chéque : 1 jour ouvré avant la date de comptabilisation
. ESRaSon 116 ChaTi B8 Bt B S BBis (GBals Be BanaUE 01%+TAF -Commission de prorogation 25.000+TAF -Frais swift 15.000+TAF Paiement d’un effet : 1 jour ouvré avant la date de comptabilisation
| min 3.000+TAF ~Commission de renvoi des documents au cedant e AT BNOR, = Modification de crédit Virement émis : 1 jour ouvré avant la date d'exécution (j-1) maximum (j-15)
| max 25.000+TAF d'annulation (voir ci-dessus) -Commission de modification simple 10.000+TAF LES ENCAISSEMENTS AU TOGO
® Annulation d'un chéque de banque payable au Togo 5.000+TAF <Feais d @hvol Afiique 20000 Al -Commission de modification du montant e ; . e
. Frals (i Gt EBeia s Sulfa SHSaCe o TR -Frais d’envoi hors Afrique 50.000+TAF erédog expon confifm: 0.2% Versement d’espéces : 1 jour ouvré aprés la date de comptabilisation (j+1)
g pay _Commission de transfert de docurment & une {sur la différence du Virement regu : 1 jour ouvré aprés la date de comptabilisation ou max (j+15)
de provision montant) : : Fag e
AR AL autre banque i g s Virement interne : j (si méme bénéficiaire)
-Clients autres banques : KBRS Lt credoc export non confirme: voir commission Hemies e e
5 non client: Voir1: 2- 3 ) A& notificstion -SGTG : 1 jour ouvré aprés la date de comptabilisation (j+1)
Frais d'impayé 0,1%+TAF ’ Vi S : i
P T— 5 000+TAF -Commission de délivrance de lettre de garantie 30.000+TAF -Commission de prorogation o 0,2% -Confrere : 2 jour ouvré aprés la date de saisie (j+2)
s ! -Commission de souffrance (REMDOG et effets Eng’,ﬂlmbfel -Confrére UMOA : 2 jours ouvrés aprés la date de saisie
Port lettre d’avertissement 15.000+TAF ot sodftrancs) Lig Sl galiplor remise efiet & fencaissement
Frais de dossier interdit bancaire externe 15.000+TAF Lt 2D 00 HIAR Fin o LEALE L "SRTEL At apres.iecheance
T — & e si docs en souffrance pendant 3 mois = Négociation de crédit -Confrére : 2 jours aprés |'échéance
' . ; ; 3 it L et ; Remise effet 4 I'escompte : 1er jour ouvré suivant celui de la remise
riis mansuel dé gestion itardit bancalre = Annulation I”EITIIEGE dﬂCl:lfl'lrEﬂtZI’I”E o . Commission de négociation 5 ng:::zgrﬁmeq- mAsF
autre banque 5.000+TAF HEAN IO A TN ’ . s Utilisation de crédit CHEQUE
Chéque émis en infraction interdit bancaire 5.000+TAF tmin Ja000InE Cammission denshlcésment 0.25% Emission de chéque banque : j-1
CEFETS | min 25 000+TAF Emission de chéque banque autres devises : j-1
| ¢ bt CREDITS DOCUMENTAIRES A L'IMPORT FCFA/TTC -Pour paiement différé 0.125% Rejet de chéque : j-1
. e (par mois indivisibie) Incident sur compte: j-1
-Frais d'impayé: = OQuverture crédit documentaire en CFA ou en EURO: | min 25 000+ TAF Protét : variable
effet domicilié SGTG forfait 10.000+TAF -Frais de dossier 15.000+TAF -Frais swift 15.000+TAF Frais de demande de solde : j
effet domicilié autre banque 0,1% -Commission d’ouverture (trimestre indivisible) —Frais d'envoi de documents Afrique 25 000+TAF
Lo 10.000+TAF si revocable 0,3% -Frais d’envoi de documents hors Afrique 50.000+TAF LES REGLEMENTS AVEC L'ETRANGER
| max 20.000+TAF | min 25.000 Virement émis
-Port lettre recommandee il si imévocable 04% DOMICILIATION DES IMPORT/ EXPORT FCFA/TTC 20 EURg:1 1
i : y - tre devise j-1
Frals protot KaiCI0 | min 25.000 Commission de domicialition import et export 10.000+TAF en altre cevise ]
VIREMENTS EMIS -Commission de preavis 18.000+TAF Frais de rapatriement des recettes d’exportation 5.000+TAF LES ENCAISSEMENTS AVEC L'ETRANGER
= Virement érn_is de compte a compte par le mé_-me 1titulairre Gratu{rt Lilisation di cradit docuimentais: Virement recu
= \iirement émis de compte a compte par des titulaires différents Gratuit Coiission d'itiisaton: 0.25% LES OPERATIONS DE CHANGE FCFA /TTC - en Euro : jour de couverture
= Virement HTG? . , I min 30.000+TAF Achat de billet de banque en euro sans frais Cheque payable sur 'etranger:
-Virement emis sur place vers un tiers -Commission de transacticn: 0.4% Vente de billet de banque en euro - en CFA ou Euro : 1 jour ouvrable aprés la date de réglement
RTINS A L | min 16.0004TAF -commission de traltement 29 +TAF
De 04 50 MF LAY _Commission de paiement différée 0,125%
Si > 50 MF 25.000+TAF

(par mois indivisible)

50% de réduction I min 05.000+TAF

-Virement électronique via Sogecash Web




